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1 INTRODUCTION

Pour la troisieme année consécutive (rapport 2021 : Bardy et al. 2021, rapport 2022 : Le Nédic,
2023), I'Association de la Grande Caricaie (AGC) a pu engager une équipe d'ambassadeurs et
d'ambassadrices-nature grace a un financement particulier du Canton de Fribourg. Les 8
personnes engagées, dont 5 avaient déja fonctionné en 2022, ont parcouru les réserves naturelles
vaudoises et fribourgeoises (environ 2'300 hectares de zones protégées) du mois de mai au mois
de septembre 2023. Elles bénéficiaient d'un contrat AGC a durée déterminée, avec un taux
d'engagement d'env. 20% (paiement a I'neure sur la base d'un décompte fourni chaque mois). Le
cahier des charges prévoyait les taches suivantes :

¢ assurer une présence réguliére et une visibilité dans les réserves naturelles, en particulier
les secteurs tres fréquentés par le public;

» informer les visiteurs et visiteuses en distribuant si nécessaire des documents
d'information, répondre a leurs questions ;

« sipossible, empécher les infractions aux reglements des réserves naturelles par une
action de sensibilisation ;

¢ tenir un journal des interventions ;

» fournir des données pour le monitoring des infractions ;

+ se coordonner avec les acteurs et actrices de la surveillance de police des réserves
naturelles.

Le présent document est le rapport de synthése de ce projet pour I'année 2023. Il analyse le
déroulement du projet en 2023 et propose des éventuelles adaptations pour 2024, sachant que le
projet sera reconduit.

2 ORGANISATION 2023

2.1 FORMATION, COORDINATION, IDENTIFICATION PAR LE PUBLIC

Pour permettre aux personnes engagées de mener a bien leur mission, une journée de formation
a été organisée le lundi 8 mai 2023. Un groupe WhatsApp a permis par la suite de répondre aux
guestions et d'assurer la coordination entre 'AGC et I'équipe d'ambassade. Christophe Le Nédic,
collaborateur de I'AGC, a en outre accompagné chaque employé-e nouvellement engagé-e en 2023
sur une journée de mission. En complément, deux séances de coordination ont été organisées : le
20juin 2022 (séance intermédiaire avant la période d'affluence du public en été) et le 28 septembre
2022 (séance bilan au terme de la saison). Enfin, pour répondre aux différents souhaits exprimés
par 'équipe en 2022, une rencontre a été organisée avec la police du lac VD et les surveillants des
réserves naturelles durant la journée de formation. La surveillante et le surveillant ont ensuite été
intégrés dans le groupe WhatsApp pour répondre aux questions et éventuellement intervenir sur
une infraction constatée par les ambassadeurs-rices. Pour éviter que les surveillants ne se
déplacent pour des cas bagatelle, une directive a été édictée par I'AGC pour préciser quelles
infractions devaient étre signalées (annexe 1).

Comme les années précédentes, les ambassadeurs et ambassadrices étaient identifiables aupreés
du public grace a un t-shirt rouge avec le logo AGC et la mention « Ambassadeur-nature » ou
« Ambassadrice-nature ». Une casquette avec le logo AGC était portée en option. Les personnes en



Ambassadeurs et ambassadrices-nature Grande Caricaie - Rapport 2023

mission étaient en outre équipés de jumelles (matériel personnel) et d'une sélection de dépliants
a disposition du public.

A
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L'équipe 2023 d'ambassadeurs et d‘ambassadrices-nature Grande Caricaie avec leur « uniforme ». Derriére, de
gauche a droite : Gilbert Bavaud, Silvana Manzocchi, Rachel Rumo, Yannis Saudan, Carmen Sangin. Devant, de
gauche a droite : Michéle Ecuyer, Anny Wahlen et Léa Zappellaz.

2.2  TOURNEES PAR BLOCS

Comme en 2022, au vu de la concentration des infractions aux réglements des réserves sur
quelques sites, en général des plages dans les réserves naturelles, il a été convenu de focaliser
l'action des ambassadeurs et ambassadrices en 2023 sur 23 sites connus pour leur forte
fréquentation a certaines périodes de l'année, pour le nombre de dénonciations qui y sont
prononcées, ou pour le déficit d'information sur la Grande Caricaie identifié dans une enquéte
récente aupres des usageres et usagers des réserves (Sarrio et al. 2021).

Du fait des distances a parcourir entre les différents sites, la rive était, comme en 2022, divisée en
3 trongons (blocs) de dimensions comparables. Une journée de terrain permettait de couvrir un
des trois blocs, I'ordre de passage sur chacun des blocs étant déterminé aléatoirement. Le temps
a consacrer par bloc était en principe de 8h (horaire fixe : 11h-19h30, avec une demi-heure de
pause fixée librement par le staff engagé ce jour-la). Chaque bloc était parcouru dans la grande
majorité des cas en bindme, soit en principe 16h de travail effectif pour une journée d'engagement
sur un bloc. Les déplacements entre chaque site s'effectuaient a vélo (vélos personnels des
ambassadeurs et ambassadrices). Pour remédier a un déséquilibre constaté en 2022 (bloc 2 plus
long que les autres), la plage de Gletterens a été sortie du bloc 2 et n'était plus visitée que dans le
bloc 3.
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A Tarrivée sur chaque site, une des deux personnes du bindme effectuait un comptage des
personnes présentes (arrondi a la dizaine supérieure), puis un comptage des infractions aux
réglements des réserves, visibles sur le site, réparties en 6 catégories :

¢ A:chien non tenu en laisse,

: acces interdit en zone terrestre,

: acces interdit en zone lacustre,

: circulation ou parcage d'un véhicule motorisé hors zone autorisée,
: camping sauvage,

: feux hors foyers autorisés.

.
m m QO N W

Les décomptes de personnes et d'infractions n'étaient réalisés que sur les sites a l'intérieur ou en
bordure immédiate des réserves naturelles (17 sites).

Le tableau 1 présente les sites a visiter dans chacun des 3 blocs. L'annexe 2 présente les cartes de
ces sites. Une sensibilisation des usageres et usagers était évidemment possible en dehors des
sites, pendant les déplacements d’un site a 'autre.

Code site | Bloc | Description Problématiques identifiées
YVE1 1 Promenade Hainard, a Yverdon (parc urbain entre Site en bordure d'un refuge
Thielle et Mujon) d'oiseaux interdit d'acces.

Autrefois, acces fréquent du public
dans la zone interdite. Cas en
cours de résolution grace au
balisage et a des obstacles
physiques

YVE2 1 Petite plage d'Yverdon-les-Bains Petite plage dans la réserve
naturelle. Non-respect fréquent de
la zone d'interdiction a 25 m de la
roseliere, pénétration de temps a
autre dans la partie terrestre de la
réserve, également interdite

d'acces
CHS1 1 Sentier-marais du Centre Pro Natura de Champ- Sentier sur ponton dans la réserve,
Pittet avec observatoires. Généralement

peu d'infractions

YVO1 1 Plage des Pins a Yvonand Plage tres fréquentée hors réserve,
mais bordant une zone lacustre
interdite avec des bancs de sable
pour l'arrét des oiseaux
migrateurs. Non-respect tres
fréquent de la zone interdite
d'acces

YVO2 1 Plage Goncerut a Yvonand Plage dans la réserve, mais peu
identifiable comme telle.
Nombreuses infractions : chiens
non tenus en laisse, feux sauvages,
acces en Stand-up paddle (SUP)
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dans les secteurs interdits a
gauche et a droite de la plage

YVO3

Promenade du Vieux-Port a Yvonand

Site de promenade dans la
réserve, avec plateforme
paysagere. Peu d'infractions

CHE

Sentier sur ponton a l'ouest de la plage de Cheyres

Site de promenade et de baignade
dans la réserve en saison estivale.
Non-respect fréquent des
distances aux roseliéres, chiens
non tenus en laisse

CHE2

Plage communale de Cheyres (dite aussi plage de la
Sarcelle)

Plage hors réserve naturelle.
Déficit identifié d'information sur
les réserves voisines

CHE3

Plages Arm et pres du port de la Lagune a Cheyres

Plages dans la réserve naturelle.
Parfois non-connaissance ou non-
respect des regles, dont le chien
en laisse ou le respect des
distances aux roselieres

ESTT

Plage de Font

Plage dans la réserve naturelle.
Parfois non-respect des regles
(feux, aménagements dans la
réserve, piétinement de la
végétation)

EST2

Plage du secteur des chalets de Font

Plage dans la réserve naturelle,
mais souvent non identifiée
comme telle. Non-respect régulier
des regles (chien en laisse et feux
principalement)

EST3

Promenade St-Marc a Estavayer-le-Lac

Zone herbeuse de détente et de
baignade hors réserve naturelle,
mais longeant celle-ci. Peu
d'infractions recensées, mais
beaucoup de monde

EST4

Plage sous la Corbiere a Estavayer

Petite plage dans la réserve
naturelle, peu connue du public.
Potentiel non-respect des regles
du fait de la discrétion du site

ESTS

Plage d'Autavaux

Petite plage dans la réserve
naturelle assez fréquentée a la
belle saison. Non-respect fréquent
des regles (feux, chiens, camping)

EST6

Jetée de la Vernausaz

Acces au lac dans un secteur
lacustre interdit de la réserve
naturelle. Infractions
occasionnelles (baignade)

EST7

Plage de Forel

Plage dans la réserve naturelle

avec une tres forte fréquentation
et un nombre record d'infractions
(chiens, feux, camping, circulation
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motorisée, acces en secteur
lacustre interdit)

CHV1

Plage de Chevroux

Plage en limite de la réserve
naturelle, bordée par un refuge
lacustre interdit a la navigation.
Beaucoup d'embarcations
dénoncées dans ce secteur interdit

GLE1

Plage de Gletterens

Plage dans la réserve, mais peu
identifiable comme telle.
Nombreuses infractions : feux
sauvages, acces en Stand-up
paddle (SUP) dans les secteurs
interdits a gauche et a droite de la

plage

POR1

Plage de Portalban

Plage hors réserve naturelle.
Déficit identifié d'information sur
les réserves voisines

CuD1

Plage communale de Cudrefin

Plage hors réserve naturelle.
Déficit identifié d'information sur
les réserves voisines

Cub2

Plage du camping de Cudrefin

Plage hors réserve naturelle, mais
bordée a I'Est par un secteur
interdit a la navigation.
Relativement peu d'infractions

CubD3

Place devant le Centre BirdLife de La Sauge

Zone en limite de la réserve
naturelle, potentiellement bien
fréquentée a la belle saison. Pas
d'infractions, mais potentiel
d'information du public important

CubD4

Sentier en rive gauche du mole de la Broye

Site de promenade dans la réserve
naturelle. Peu d'infractions

2.3

ANIMATIONS SUR LES PLAGES

Particularité de la Grande Caricaie, certaines plages trés fréquentées par le public sont situées a
I'intérieur des réserves naturelles. Les régles de ces derniéres s'y appliquent donc, mais le niveau
de connaissance des usagers et usageres est souvent faible et une majorité de ces personnes
déclarent ignorer qu'ils se trouvent a l'intérieur d'un espace protégé (Sarrio et al. 2021). A titre
d'essai, il a donc été décidé d'organiser en 2023 des animations sur certaines de ces plages, avec
I'objectif de renforcer la connaissance par le public du statut particulier de ces zones et de le
sensibiliser a la nature présente a proximité. Ces animations ont été réalisées au moyen du stand
de 'AGC monté pour l'occasion sur la plage ou sur un chemin d'accés a celle-ci, avec du matériel
didactique (bois rongé par le castor, dépliants, guides ornithologiques, ...). Des visites guidées
gratuites animées par les ambassadeurs et ambassadrices, d'une durée de 30-45 mn, permettaient
au public de découvrir la richesse de la nature a proximité de la plage, et ainsi de le sensibiliser
aux régles a respecter.




2.4 FOCUS SUR QUELQUES HOT-SPOTS

L'engagement d'un stagiaire dans le cadre d'un programme BNF (programme national de
qualification) a permis a 'AGC de compléter l'effort fourni par I'équipe d'ambassadrices et
d'ambassadeurs. La personne n'a pas été intégrée dans l'équipe de base, sauf pour des
remplacements ponctuels, mais a travaillé de maniere autonome sur les sites particulierement
fréquentés par le public et ou le nombre d'infractions relevé est important. La personne engagée
disposait du méme équipement que I'équipe de base et procédait aux mémes comptages (nombre
de personnes présentes sur les sites, infractions).

3 BILAN 2023

3.1 ORGANISATION GENERALE

Grace a la météo clémente de I'été 2023, le programme complet d'ambassade-nature (tournées
par blocs, animations plage, focus sur quelques hot-spots) a pu se dérouler sans probléme
particulier. La planification convenue en début de saison a été suivie avec tres peu de dates a
remplacer a cause d'une météo défavorable. La coordination avec I'AGC et les surveillants des
réserves naturelles a fonctionné a I'entiére satisfaction de tous.

3.2 TOURNEES PAR BLOCS

L'équipe d'ambassade-nature a été présente sur le terrain pendant 61 jours, du 14 mai au 27
septembre 2023, soit environ deux jours sur cing pendant la période mai-septembre. Cet
engagement a permis de réaliser 20 fois le bloc 1 (Yverdon-Cheyres), 20 fois le bloc 2 (Font-
Chevroux) et 21 fois le bloc 3 (Gletterens-Cudrefin). Les heures travaillées en bindbme se montent
a 398.9, le temps passé sur les 23 sites étant de 189.3 heures. 796 visites sur I'un des 23 sites ont
été réalisées pendant cet engagement et 889 personnes directement informées. Le nombre
d'infractions observées est nettement moindre en 2023 qu'en 2022. Le tableau 2 compare les
résultats 2023 avec ceux obtenus en 2022.

Données pour les 23 sites 2022 2023
Temps de travail en bindme (heures) 405.3 398.9
Nombre de journées de travail sur les blocs 66 61
Nbre total de passages sur les 23 sites 783 796
Temps total passé en binbme sur les sites (heures) 183.6 189.3
Temps « utile » (temps sur sites / temps travail en bindme) (%) 45.3 47.4
Moyenne temps passé sur un site (heures) 0.23 0.24
Nbre personnes informées 1134 889
Nbre d'infractions observées 570 267
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En concentrant les analyses sur les 17 sites compris ou situés immédiatement en bordure des
réserves naturelles, pour lesquels des décomptes de fréquentation sont réalisés, on constate une
fréquentation du publicinférieure d'environ un quart cette année, a savoir 19 personnes présentes
en moyenne en 2023 sur chaque site, contre 25 en 2022. Le taux d'infraction (nombre d'infractions
rapporté au nombre de personnes présentes) est presque moitié moindre en 2023 qu’en 2022, ce

qui constitue un résultat trés réjouissant (tableau 3).

Tableau 3: Comparaison 2022-2023 des comptages des personnes présentes sur les 17 sites compris ou

proches des réserves naturelles ainsi que des infractions observées sur ces 17 sites.

Données pour les 17 sites dans les réserves naturelles 2022 2023
Nbre total personnes présentes 19510 15200
Moyenne nbre personnes présentes sur un site 24.9 19.1
Nbre total personnes informées 974 804
Proportion personnes informés / personnes présentes (%) 5 5.3
Nbre infractions 465 194
Proportion personnes en infraction (%) 24 1.3

L'affluence moindre en 2023 est visible également sur un graphique présentant le détail site par
site. Les sites les plus fréquentés par le public restent les mémes en 2023 qu'en 2022 : plages de
Goncerut (Yvonand), de Chevroux, de Gletterens, d'Yverdon et de Forel (figure 1).
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Figure 1: Comparaison 2022-2023 de la fréquentation moyenne des 17 sites dans les réserves naturelles.
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Comme en 2023, on observe une fréquentation différente des sites pendant les vacances d'été en
comparaison de la période hors vacances. Certains sites voient ainsi leur fréquentation tripler
pendant les vacances (plages de Goncerut et d'Yverdon) Sans enquéte auprés des usagers et
usageres, il est impossible de dire si cette affluence est liée aux touristes estivaux (figure 2).
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Figure 2 : Comparaison de la fréquentation moyenne des 17 sites dans les réserves naturelles par le public
pendant les vacances scolaires (1¢" juillet au 20 aodt 2023) et hors vacances scolaires.

En termes d'infractions aux réglements des réserves naturelles, les statistiques s'averent comme
déja mentionné bien meilleures en 2023 qu’'en 2022 (60% d'infractions en moins), mais, pour
rappel, la fréquentation du public était inférieure d'un quart en 2023. La baisse est observée dans
les six catégories recensées. Elle est un peu moins marquée en ce qui concerne les chiens non
tenus en laisse, certains propriétaires s'avérant apparemment particulierement réticents a
appliquer cette reglementation, malgré les amendes encourues (communication personnelle des
surveillants des réserves naturelles).

A noter qu'un biais probable concerne la catégorie « accés en zone lacustre interdite ». Suite a une
demande des surveillants des réserves naturelles, il a été convenu cette année de ne plus compter
les usagers et usagéres a moins de 25 m des roseliéres, que ce soit a la nage ou sur une
embarcation, ce qui constitue pourtant une infraction aux réglements des réserves naturelles.
Selon I'angle de vue a disposition de I'observateur, cette distance est en effet trés difficile a estimer
et sujette a erreurs d'interprétation. Seules les personnes présentes dans les zones protégées
délimitées par des bouées jaunes sont désormais considérées dans cette catégorie d'infractions
(figure 3).
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Figure 3: Comparaison 2022-2023 des infractions relevées dans 6 catégories. I s‘agit de nombres totaux, il n'est
pas tenu compte d'une présence du public plus faible en 2023. A noter qu’'une méthodologie différente
estintroduite en 2023 dans le comptage des usagers et usagéres dans des secteurs lacustres interdits :
les embarcations et personnes estimées présentes a moins de 25 m des roseliéres ne sont plus
décomptées, la mesure étant trop sujette a interprétation.
3.3 ANIMATIONS SUR LES PLAGES

Sept animations plages ont été organisées du 26 juillet au 10 septembre 2023 selon le protocole
présenté au chap. 2.3. Cette nouvelle offre a été plutdt bien appréciée par le public présent et par
les ambassadrices qui ont réalisé ces animations. Elle semble atteindre les objectifs poursuivis, a
savoir la sensibilisation d’'un public peu intéressé par les réserves naturelles, mais présent dans
celles-ci pour la pratique de loisirs lacustres. Elle requiert cependant une logistique importante
pour le transport, le montage et le démontage du stand. Le tableau 4 présente les résultats de

cette nouvelle offre.

Tableau 4:  Fréquentation du public dans le cadre des 7 animations plages réalisées entre le 26 juillet et le 10
septembre 2023.

Date Plage Météo Personnes Participants Nbre
comptabilisées | aux excursions
au stand excursions réalisées

26.7.23 | Gletterens | Venteux et froid 13 11 2

Association de la Grande Caricaie




31.7.23 Gletterens | Variable mais 25 32 3
agréable
11.8.23 Chevroux | Beau et chaud 30 11 2
12.8.23 Yvonand Beau et chaud, 20 11 3
(Goncerut) | une averse en fin
de journée
13.8.23 Forel Beau et chaud 27 67 Pas
d'excursion,
1 personne
sur un poste
fixe informe
les passants
19.8.23 Chevroux | Variable mais 25 16 3
agréable
10.9.23 Forel Beau et chaud 9 21 Pas
d'excursion,
1 personne
sur un poste
fixe informe
les passants
Somme 149 (moy 21.3) | 169 (moy 24.1)

3.4 FOCUS SUR QUELQUES HOT-SPOTS

Cyril Duron, la personne engagée en programme national de qualification, a effectué 20 sorties sur
les sites d'ambassade, du 15 juin au 25 septembre 2023. Il y a consacré 90.1 heures, dont 48.9 sur
les sites eux-mémes, ce qui lui a permis de dénombrer 5420 personnes et d’en informer
directement 274 (5% des personnes présentes). Cyril Duron avait pour mission de se focaliser sur
les quelques sites connus pour leur forte fréquentation et pour le nombre élevé d'infractions qui
y est reporté. Il s'est donc concentré sur les plages de Forel, Goncerut (Yvonand), Chevroux et
Gletterens. Il a relevé en tout 52 infractions, essentiellement des acces illicites en zone lacustre (42)
et des chiens non tenus en laisse (9). Le taux d'infractions observé est donc dans le méme ordre
de grandeur que celui détecté par le reste de I'équipe d'ambassade (1% vs 1.3%).

3.5 SYNTHESE

L'ambassade-nature a été organisée en 2023 comme en 2022. Huit personnes - contre 6 en 2022
- étaient engagées, ce qui a permis d'obtenir un taux de travail moyen d'environ 20% sur 5 mois,
un taux compatible avec un autre emploi principal et avec une vie de famille. Du fait d'un budget
légerement inférieur, CHF 50'000.- contre CHF 53'000.- en 2022, du fait également du lancement
cette année d'animations sur quelques plages, moins de tournées par blocs ont pu étre réalisées,



mais le nombre de sites visités et la proportion de personnes informées restent comparables. Du
fait de l'engagement non planifié d'une personne en programme de qualification nationale
(financement entierement par le chémage), I'effort d'information a méme été renforcé cette année.

Fait réjouissant, on note en 2023 une proportion nettement plus faible dinfractions aux
réglements des réserves naturelles. Cette évolution positive sera a confirmer ces prochaines
années, mais il est probable qu'elle est la concrétisation des efforts mis en ceuvre ces derniéres
années - panneaux d'information, balisage de terrain, surveillance de police, ambassade-nature -
pour parvenir a I'équilibre souhaité entre protection de la nature et accueil d'activités de loisirs
dans les réserves naturelles. Ce taux d'infractions reste néanmoins important, particulierement
dans les refuges lacustres théoriquement soustraits a la présence humaine pour assurer la
conservation d'espéces animales particulierement sensibles. L'effort de sensibilisation des usagers
et usageres et 'amélioration de la signalétique de terrain doit donc se poursuivre.

4 AMELIORATIONS A APPORTER EN 2024

Au terme de la saison 2023, les ambassadeurs et ambassadrices n‘ont pas relevé d’éléments a
améliorer de maniére substantielle pour 2024. Il a été convenu néanmoins :

+ de mieux planifier les relations avec les tiers présents a proximité des sites d'ambassade
(réceptions de campings, loueurs, buvettes, etc.). Ceux-ci constituent en effet des relais
intéressants aupres du public, hors présence de I'équipe d'ambassade ;

+ d'augmenter un peu le nombre d’animations sur les plages, au vu du succés rencontré en
2023. De compléter le matériel didactique sur le stand et de réfléchir a des petites
animations pour attirer le public. En complément, 'AGC réfléchira a une variante plus
légere et plus mobile de stand d'information, a tester éventuellement en 2024 ;

+ d'axer la formation 2024 sur des thémes naturalistes pour permettre aux ambassadeurs
et ambassadrices d'augmenter leurs compétences dans ce domaine et d'étre ainsi mieux
a méme de répondre aux questions du public.
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1 INFRACTIONS A SIGNALER TOUJOURS

Les infractions qui doivent toujours étre signalées sont les suivantes :

« Feux proches de la végétation naturelle ce qui crée un risque d'incendie

» Pollution (ex. dépét d’hydrocarbures)

« Camping sauvage

« Destruction de la végétation d'une certaine ampleur, braconnage de la faune

« Véhicules parqués dans un endroit inhabituel (loin des accés autorisés) ce qui pourrait
laisser penser a un acte délictueux en cours ex. braconnage

En cas de constat de l'une des infractions ci-dessus, contacter les surveillants Céline Perret
(079 ...) et Yann Folly (079 ...) si le planning indique qu'ils sont en service ou sinon le 117 si
'événement est particulierement grave (danger important pour la réserve naturelle - feu,
pollution, braconnage).

En cas d'infractions importantes sur le domaine lacustre, par ex. un rassemblement de plusieurs
embarcations dans un secteur lacustre interdit, contacter d'abord les surveillants (voir ci-dessus),
puis les polices du lac : police du lac VD (079 ... ou 024 ...) ou police du lac FR (026 ...).

Nota Bene: les surveillants et polices décident eux-mémes de la nécessité d'intervention, en
fonction de leurs possibilités. Ne pas s'attendre a ce qu'ils interviennent obligatoirement.

En cas de constat d'une personne en danger (par ex. noyade), contacter les numéros d'urgence
suivants et rester sur place pour orienter les secours. En cas de danger pour vous-méme, les
mémes numeéros sont a utiliser :

» Police: 117
* Urgences: 144



2 INFRACTIONS A SIGNALER EVENTUELLEMENT

Les infractions qui peuvent étre signalées éventuellement sont les suivantes :

» Plusieurs chiens non tenus en laisse

» Plusieurs véhicules parqués dans un secteur interdit
» Personne particulierement incorrecte a votre égard
¢ Cueillette de plantes en quantité

Dans ces cas, seuls les surveillants sont a contacter (voir numéros ci-dessus).

C.Le Nédic/11.5.23
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